
AVISO IMPORTANTE

Comprometidos con ofrecer siempre una mejor
experiencia, hemos migrado la autenticación de
transacciones para Banca en Línea y Banca Móvil a un
mecanismo 100% digital y seguro, el Soft Token. A partir
de la fecha la solicitud de Hard Token (dispositivo físico)
será deshabilitada y solo estará disponible el Soft Token,
el cual puedes utilizar desde donde estés a través de
nuestra App Global Mobile.

Solicita tu Soft Token en nuestra Banca en Línea, para
más información, ingresa a la “Guía de Solicitud y
Activación de Soft Token” aquí.

Si actualmente utilizas el dispositivo Hard Token, podrás
continuar utilizándolo hasta la durabilidad del equipo.

De tener cualquier consulta referente a esta notificación,
escríbenos al correo electrónico
CanalesBancaenLineayMovil@Globalbank.com.pa o
contáctanos al 278-5900 ext. 50085.

https://www.globalbank.com.pa/sites/default/files/gb-guia_solicitud_y_activacion_de_soft_token_espanol.pdf
mailto:CanalesBancaenLineayMovil@Globalbank.com.pa

