
Tarjeta Visa Débito

Clásica y Platinum

Primero la gente



Estás protegido con Seguro de Fraude de Global Bank, ante transacciones 
fraudulentas, extravío, robo, falsificación o clonación.

Beneficios exclusivos

Participas de todas las promociones y descuentos

Si cuentas con Tarjeta de Crédito Global Bank, recibe 1 punto Link por cada $5 
dólares de compra con tu Tarjeta Visa Débito*   

Pin en Banca en Línea Gratis

 

Las tarjetas Visa Débito de Global Bank te permiten realizar todas tus compras de
forma fácil, rápida y segura, donde y cuando quieras. Con tu Tarjeta Visa Débito ya
no necesitas el efectivo y tendrás control de los gastos de tu cuenta de ahorro.
Puedes hacer compras en internet, en el extranjero y en tus aplicaciones favoritas.  

*Los puntos Link obtenidos por tus compras en la Tarjeta Visa Débito serán acreditados en la Tarjeta de Crédito 
Visa Link, Única, Mastercard Black o Infinite.  Para que apliquen los puntos el cliente debe mantener ambas 
Tarjetas activas tanto Débito como Crédito.



Beneficios adicionales de tu tarjeta Visa Débito Global Bank

* Beneficios exclusivos para Tarjetas Platinum. Valida los beneficios que aplican  tu Tarjeta Visa Débito
  Clásica y Platinum en visa.com.pa

Protección de compras *

Protección de precios

Garantía extendida *

Visa Digital Concierge *

Servicio de información para el viajero

Centro de atención al cliente

Servicio de emergencia médica internacional*



Para consultas, condiciones y restricciones adicionales del servicio llame directamente al
+1  800-396-9665 llamando sin cargo en EE.UU y Canadá o visitando www.visa.com.pa 

Protección de Compras

Para activar la protección de compras o dar seguimiento a un reclamo, ingresa a
www.visa.com.pa 

Si adquiriste un producto nuevo con la tarjeta Visa Débito Platinum y el mismo es robado o sufre 
daños accidentales, la protección de compras puede pagar por la reparación del mismo o 
compensar el valor del artículo hasta cuarenta y cinco días a partir de la fecha de compra. Esta 
protección aplica para artículos comprados en tu país de domicilio o en el extranjero. Tienes 
hasta treinta días para abrir el caso de reclamo. Esta protección no aplica para productos 
comprados en Cuba, Siria, Sudán, Irán, Corea del Norte, Crimea y otros países listados en OFAC.



Protección de Precios

No aplica en Cuba, Siria, Sudán, Irán, Corea del Norte, Crimea y otros países listados en OFAC. 

Al pagar las compras con tu tarjeta Visa Débito Clásica y Platinum, recibes gratuitamente  y sin 
necesidad de registrar el articulo, una protección en caso de que el articulo baje de precio en los 
primeros treinta días a partir de la fecha de compra del mismo. Si adquiriste un producto nuevo 
con la misma tarjeta y lo consigues a un precio más bajo en menos de treinta días a partir de la 
fecha de compra, la protección de precio compensará la diferencia hasta por el monto indicado 
por articulo y por cuenta por año. Esta protección aplica para artículos comprados en tu país de 
domicilio o en el extranjero. Tienes hasta treinta días para abrir el caso de reclamo.



Garantía Extendida

Para consultas, condiciones, restricciones de reclamo visita www.visa.com.pa.

Si adquiriste un producto nuevo con la tarjeta Visa Débito Platinum, la garantía extendida duplica 
o extiende el período de reparación gratuita otorgado por el fabricante original del producto, 
hasta por un año adicional, en productos que tengan una garantía del fabricante mínima de tres 
meses y hasta tres años de duración. Esta protección sigue los términos y condiciones descritos 
en la garantía escrita del fabricante. Tienes hasta treinta días para abrir el caso de reclamo.



Servicios de Emergencia Médica Internacional
+ Certificado Schengen

Al pagar la totalidad de tus boletos aéreos al extranjero con la tarjeta Visa Débito Platinum 
recibes, gratuitamente y a nivel mundial, una protección contra accidentes o emergencias 
médicas que ocurran fuera de tu país de domicilio. Los servicios de emergencia internacionales 
te cubren a ti y/o a la persona por la que se compro un boleto con la visa Débito. En caso de 
accidentes o emergencias médicas que ocurran mientras disfrutan de los viajes en el extranjero. 
Estos servicios incluyen gastos médicos, gastos dentales, gastos de recetas médicas, de 
transporte y alojamiento como se definen en los términos y condiciones. También provee el 
Certificado Schengen gratuitamente, cuando viajes a Europa. Tienes hasta treinta días para abrir 
el caso de reclamo. Esta protección cubre viajes de hasta sesenta días de duración.

Este servicio requiere impresión del certificado previo al viaje y lo podrá emitir desde la página web 
ww.visa.com.pa.



Servicio de Información al viajero 

Centro de Atención Visa

• Los beneficios asociados a la tarjeta
• Los certificados de cobertura de seguros

• Transferencia a expertos para reclamos y servicios de emergencia médica
    internacional 

• Transferencia a los agentes de Visa Concierge
• Asistencia al personal de las agencias bancarias y agentes del centro de atención
  de los bancos 

Tu tarjeta Visa Débito Clásica y Platinum proporciona gratuitamente servicios de información y 
asistencia para que viajes con mayor seguridad y ahorres tiempo y dinero.  Puedes obtener 
información las 24 horas del día, los 7 días de la semana. Asistencia previa al viaje, te proporciona 
información sobre destinos, ubicación de cajeros automáticos, los tipos de cambio, pasaporte, 
visado, requisitos de salud, inmunizaciones.

Provee acceso a todos los servicios y beneficios de tu tarjeta Visa Débito Clásica y Platinum 
las 24 horas del día, donde estés con información relacionada a:

Para consultas, condiciones y restricciones adicionales del servicio llame directamente al +1  800-396-9665
llamando sin cargo en EE.UU y Canadá o visitando www.visa.com.pa



Visa Digital Concierge

Con tu tarjeta Visa, recibe asistencia 24 horas, los 35 días del año contactando a tu agente 
personal. accede desde www.visa.com.pa.



Estos y muchos más beneficios te esperan en  visa.com.pa
y en globalbank.com.pa. 

Canales de Servicio

Banca en Línea y Página Web
www.globalbank.com.pa.
Centro de Atención al Cliente 800-0006 / (507) 236-3964
Whatsapp de Servicio al Cliente 6755-0006

Visa Débito

Clásica y Platinum
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