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Metrobank, S.A. y subsidiarias

Factores Clave de Calificación
Entorno Operativo con Influencia Moderada: El sistema bancario de Panamá presenta un 
crecimiento crediticio adecuado a nivel sistémico, así como una calidad de activos y rentabilidad 
favorables, a pesar del crecimiento menor del PIB en años recientes. Fitch Ratings espera que el 
PIB per cápita y el índice de riesgo operacional (ORI; operational risk index) sean estables, lo que 
contribuiría a preservar las condiciones operativas para los bancos.

Modelo de Negocio en Consolidación: Metrobank, S.A. y subsidiarias (Metrobank) sigue 
afianzando su modelo de negocio, enfocado principalmente en segmentos corporativos que 
presentan un riesgo relativamente menor. Al cierre de 2025, el ingreso operativo total (IOT) del 
banco alcanzó USD70.2 millones, similar al cierre de 2024 (USD72.3 millones) y con tendencia 
positiva si se compara con el promedio del período 2021-2024 (USD 58.9 millones). Si bien la 
trayectoria es positiva, el perfil de negocios está limitado por la escala aún moderada de la 
entidad respecto a otros bancos medianos en Panamá y se espera una consolidación de la 
tendencia en el horizonte de calificación.

Calidad de Activos Presionada por Concentraciones: La calidad de activos de Metrobank está 
alineada a su modelo de negocios, aunque permanece expuesta a deterioros debido a su 
concentración alta, considerandoque sus 20 deudores mayores representaron 1.5x el indicador 
de capital común de nivel 1 (CET1; common equity tier 1) y alrededor de 21% de la cartera bruta 
a diciembre de 2025. A ese corte, el indicador de préstamos en etapa 3 sobre los préstamos 
brutos se deterioró hasta 3.1% desde 1.5% en diciembre de 2024, como consecuencia del 
deterioro puntual de un cliente importante, el cual cuenta con garantías reales, y, en menor 
medida, al crecimiento bajo de cartera impactado por prepagos.

A pesar de que Fitch ve una tendencia negativa en la calidad de activos, asociada al deterioro 
puntual de un cliente importante, también considera que las métricas de calidad de cartera de 
Metrobank se mantengan controladas en el horizonte de calificación gracias a expectativas de 
normalización de cartera y niveles altos de cobertura de dicho préstamo. La agencia  estará 
atenta a la evolución de mejora de cartera esperada, con indicadores de etapa 3 que estima se 
mantendrán en el rango de 1.5% a 2%, considerando sus segmentos objetivos, control de riesgos 
adecuado, estructura de garantías reales y acompañado de mejoras esperadas en su cobertura 
de préstamos.

Rentabilidad Acorde con Modelo en Consolidación: Tras las mejoras en la tendencia de 
rentabilidad de 2023 y 2024, al cierre de 2025 los indicadores de rentabilidad de Metrobank 
disminuyeron debido a gastos mayores por provisiones, aunados a márgenes menores y a un 
crecimiento bajo de cartera. A diciembre de 2025, el indicador de utilidad operativa sobre 
activos ponderados por riesgo (APR) disminuyó hasta 1.5% desde 1.9% en 2024, aunque se 
mantiene estable frente al promedio del período 2021-2024 (1.5%). Fitch proyecta que el 
indicador de utilidad operativa sobre APR se mantendrá en un rango de 1.5% a 2%, respaldado
por el crecimiento en segmentos de crédito clave, una contribución creciente de comisiones y 
un control de riesgos adecuado.

Capacidad Buena de Absorción de Pérdidas: Fitch opina que el nivel de capitalización de 
Metrobank es sólido y espera que se mantenga en niveles similares en el horizonte de 
calificación. A diciembre de 2025, el indicador de CET1 a APR mejoró hasta 12.7% desde 12.2% 
en 2024, métrica que compara favorablemente con sus pares locales. La capacidad de absorción 
de pérdidas aumenta al considerar las acciones preferentes y la provisión dinámica, lo que llevan 
a un indicador de CET1 ajustado de 15.9%, superior al promedio de 2024 y 2023 (15.2%). La 
agencia opina que, con las perspectivas actuales de crecimiento y expectativa de generación de 
utilidades, Metrobank mantendrá niveles altos de capital en el futuro.
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Perfil de Fondeo Estable: Metrobank soporta su fondeo en depósitos de clientes, los cuales han mostrado estabilidad, 
aunque su perfil es mayoritariamente institucional, lo que puede elevarsu costo. Esto también explica la 
concentración por depositante, moderada y estable, con sus 20 clientes principales representando 17% del total de 
depósitos a diciembre de 2025 (diciembre 2024: 16%). El indicador de préstamos a depósitos fue de 82.6% al cierre 
de 2025, lo que compara favorablemente con el de sus pares locales. El fondeo del banco se complementa con 
préstamos bilaterales con entidades locales y extranjeras, así como con  deuda local. Fitch espera que la estructura de 
fondeo y el manejo de liquidez adecuado se mantendrán en el futuro.

Sensibilidad de la Calificación
Factores que podrían, individual o colectivamente, conducir a una acción de calificación negativa/baja:

la Perspectiva Positiva podría revisarse a Estable si el banco no sostiene consistentemente las mejoras en su 
perfil financiero y crecimiento del ingreso operativo total;

aumentos sostenidos en el indicador de préstamos en etapa 3 sobre la cartera total por niveles que presionen 
la rentabilidad y deriven en una capitalización (CET1 incluyendo provisiones dinámicas y acciones preferentes) 
inferior a 13% de forma consistente.

Factores que podrían, individual o colectivamente, conducir a una acción de calificación positiva/alza:
un fortalecimiento en el perfil de negocios del banco, que se refleje en el incremento sostenido de sus ingresos 
operativos totales y que dé como resultado también una utilidad sobre APR sostenidamente cercana a 2%, 
junto con indicadores de calidad de cartera consistentemente en el rango de 1.5% y 2%, y mantenga niveles de 
capitalización (considerando provisiones dinámicas y acciones preferentes) de alrededor de 15%.
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Resumen de la Compañía y Factores Cualitativos Clave
Entorno Operativo

Entorno Operativo Estable
Se espera un crecimiento en la actividad económica impulsada por la normalización de la regulación de hipotecas de 
interés preferencial, así como a la expectativa de apertura de la mina y al buen comportamiento de ingresos 
provenientes del Canal de Panamá. Fitch proyecta un crecimiento del PIB de 3.8% para 2025, tras un modesto 2.4% 
en 2024, y prevé que este se mantenga en niveles cercanos a 4% durante 2026 y 2027. La agencia espera que la calidad
buena de los activos y una rentabilidad mejorada, pero aún modesta, continúen para el sistema bancario Panameño.

Perfil de Negocio

Modelo de Negocio en Consolidación
Metrobank continúa afianzando su modelo de negocio, enfocado principalmente en segmentos corporativos que 
presentan un riesgo relativamente menor, lo cual le seguirá permitiendo generar ingresos de manera estable. Al cierre 
de 2025, el IOT del banco alcanzó USD70.2 millones, similar al cierre de 2024 (USD72.3 millones) y con tendencia 
positiva si se compara con el promedio de 2021-2024 (USD 58.9 millones). La estrategia del banco, adicionalmente, se 
apoya en la diversificación de la cartera con préstamos en el extranjero, que ya alcanza el 25% de su cartera de 
préstamos. Sin embargo, el IOT sigue siendo inferior al de sus pares con calificaciones superiores, lo que refleja su 
menor escala de negocios. Durante 2025, los ingresos se vieron afectados por la baja de tasas, que impactó su margen, 
así como por casos puntuales de calidad de cartera y prepagos.

Fitch espera que Metrobank siga enfocándose en préstamos comerciales y mantenga una proporción de 
aproximadamente 25% de préstamos al consumo, originados principalmente a través de su subsidiaria Financiera 
Govimar, S.A. Su franquicia en el mercado panameño sigue siendo relativamente modesta; no obstante, la tendencia 
positiva en su desempeño financiero continúa consolidando su perfil de negocio.

Perfil de Riesgo
Enfoque en Segmentos de Riesgo Bajo
Fitch opina que Metrobank seguirá manteniendo un perfil de riesgos moderado, soportado en sus prácticas de 
colocación de préstamos y gestión de riesgos adecuados. Su enfoque en préstamos comerciales y consumo de menor 
riesgo resultan en un comportamiento de pago bueno de sus clientes; no obstante, aún presenta riesgos de 
concentración por acreditado, lo que durante 2025 impactó sus indicadores de calidad de activos. Aunque el 
crecimiento de cartera de Metrobank se vio afectado por prepagos durante 2025, llegando a niveles de 1%, se espera 
que para 2026 el banco crezca a niveles superiores a 10%.

La agencia espera que el portafolio de inversiones, actualmente 27% del total de activos, siga representando una 
fuente de riesgos adicional, al buscar generar rentabilidad a través de una participación mayoritaria de deuda 
corporativa. Por otro lado, mantiene cerca de 40% de sus inversiones disponibles para la venta, lo que representa un 
riesgo de valoración para su capital, potencialmente impactando su capital negativamente en un entorno de tasas al 
alza.
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Perfil Financiero
Calidad de Activos

Cartera Vencida Deteriorada; Concentraciones por Deudor Moderadas
La calidad de activos de Metrobank está alineada a su modelo de negocios, aunque se encuentra expuesta a deterioros 
potenciales debido a su concentración moderada. A diciembre de 2025, el indicador de préstamos en etapa 3 sobre 
los préstamos brutos se deterioró hasta 3.1% desde 1.5% en diciembre de 2024, cambiando la tendencia de mejora 
observada en los últimos años. Este deterioro es consecuencia, por un lado, de menores crecimientos de cartera 
debido a prepagos y, en mayor medida, del deterioro puntual de un cliente importante, el cual cuenta con garantías 
reales.

A pesar de que Fitch ve una tendencia negativa en la calidad de activos, asociada al deterioro puntual de un cliente 
importante, también considera que las métricas de calidad de cartera de Metrobank se mantengan controladas en el 
horizonte de calificación gracias a expectativas de normalización en el relativo corto plazo y a los altos niveles de 
cobertura de dicho préstamo. Fitch estará atenta a la evolución de la mejora de cartera esperada, con indicadores que 
se estima se mantendrán en el rango de 1.5% a 2.0%, considerando sus segmentos objetivos y control de riesgos 
adecuado, aunque aún expuesto a deterioros de clientes principales que tendrían un potencial impacto en sus métricas 
de largo plazo.

Dado su enfoque en préstamos comerciales, el banco presenta un riesgo de concentración moderado. A diciembre de 
2025, los 20 deudores mayores representaron 1.5x el CET1 y alrededor de 21% de la cartera bruta, lo que se compara 
favorablemente con algunos de sus pares locales. Por otro lado, la cobertura de reservas bajó hasta 38.9%, nivel que 
Fitch considera bajo, pero que se espera se recupere a niveles cercanos al promedio de los últimos cuatro años, de 
alrededor de 80%, gracias a la normalización de cartera esperada. El riesgo de concentración y la cobertura de
reservas relativamente baja se mitiga parcialmente por su estructura de garantías adecuadas; a diciembre de 2025, 
alrededor de 55% de su portafolio contaba con garantía, principalmente garantías reales.

Ganancia y Rentabilidad

Utilidades Estables

Tras las mejoras en la tendencia de rentabilidad de 2023 y 2024, a cierre de 2025 los indicadores de rentabilidad de 
Metrobank disminuyeron debido a mayores gastos por provisiones aunados a menores márgenes y crecimiento bajo 
de cartera por el ambiente operativo y altos prepagos.

En 2025, el indicador de utilidad operativa sobre APR disminuyó hasta 1.5% desde 1.9% en 2024, aunque se mantuvo
estable frente al promedio de 2021-2024 (1.5%). Fitch espera que Metrobank seguirá mejorando estructuralmente
durante el horizonte de calificación gracias a márgenes estables, crecimiento de cartera esperado y menores gastos 
por provisiones, debido a la esperada normalización de cartera en mora.

Asimismo, la rentabilidad esperada creciente deriva de su enfoque estratégico en segmentos y clientes con un 
rendimiento mayor, así como por la contribución significativa del portafolio de inversiones, junto con una mayor 
diversificación por deudor y geográfica, y mejoras graduales en la eficiencia operativa. Asimismo, los ingresos por 
comisiones comienzan a cobrar mayor relevancia.

Fitch proyecta que el indicador de utilidad operativa sobre APR se mantendrá en niveles en el rango de 1.5% a 2%, 
respaldadoen un crecimiento en segmentos de crédito clave y un control de riesgos adecuado.

Capital y Apalancamiento

Capacidad Sólida de Absorción de Pérdidas
Fitch opina que el nivel de capitalización de Metrobank es sólido y espera que se mantenga en niveles similares en el 
horizonte de calificación. A diciembre de 2025, el indicador de CET1 a APR mejoró hasta 12.7% desde 12.2% en 2024, 
métrica que compara favorablemente con sus pares locales. La capacidad de absorción de pérdidas aumenta al 
considerar las acciones preferentes y la provisión dinámica que llevan a un indicador de CET1 ajustado de 15.9%, 
superior al promedio de 2024 y 2023 (15.2%).

El indicador de CET1 se fortalece por la generación interna de capital y por el crecimiento de activos moderado, a 
pesar del recurrente pago de dividendos. El banco aún puede aumentar el monto de acciones preferentes por USD30 
millones adicionales, lo cual le permite mayor flexibilidad de crecer manteniendo un nivel de capitalización adecuado, 
sobre todo teniendo en cuenta el apetito de crecimiento superior al promedio de los últimos años. La agencia opina 
que, con las perspectivas actuales de crecimiento y generación de utilidades, Metrobank mantendrá niveles altos de 
capital en el futuro.
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Fondeo y Liquidez
Perfil de Fondeo Adecuado para su Modelo
Metrobank soporta su fondeo en depósitos de clientes, los cuales han mostrado estabilidad. No obstante, su el perfil 
es mayoritariamente institucional, lo que hace que su costo pueda ser mayor. Esto también explica una concentración 
por depositante moderada y estable, con sus 20 clientes principales representando 17% del total de depósitos a 
diciembre de 2025 (diciembre 2024: 16%). El indicador de préstamos a depósitos fue de 82.6% al cierre de 2025, lo 
que compara favorablemente con sus pares locales. El fondeo se complementa con préstamos bilaterales de entidades 
locales y extranjeras, así como con deuda local.

La administración de liquidez de Metrobank es adecuada, reflejada en su indicador de liquidez regulatorio de 51.8%,
el cual es similar al de la banca panameña. Fitch espera que la estructura de fondeo y la gestión adecuada del manejo 
de liquidez se mantengan en el futuro.
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Finanzas

Resumen de Información Financiera e Indicadores Clave
31 dic 2025 31 dic 2024 31 dic 2023 31 dic 2022

Cierre de año Cierre de año Cierre de año Cierre de año Cierre de año

(PAB millones) (PAB millones) (PAB millones) (PAB millones) (PAB millones)

Auditado Auditado Auditado Auditado Auditado

Resumen del Estado de Resultados

Ingreso Neto por Intereses y Dividendos 55 55 58 59 48

Comisiones y Honorarios Netos 5 5 6 0 2

Otros Ingresos Operativos 10 10 8 6 5

Ingreso Operativo Total 70 70 72 65 54

Gastos Operativos 37 37 35 33 30

Utilidad Operativa antes de Provisiones 34 34 37 32 24

Cargo por Provisiones para Préstamos y Otros 13 13 11 10 9

Utilidad Operativa 20 20 26 23 15

Otros Rubros No Operativos (Neto) – – – – –

Impuestos 0 0 2 2 4

Utilidad Neta 20 20 24 20 12

Otro Ingreso Integral 1 1 3 3 -6

Ingreso Integral según Fitch 21 21 27 23 5

Resumen del Balance General

Activos

Préstamos Brutos 1,199 1,199 1,188 1,114 1,097

- De los Cuales Están en Deterioro 38 38 18 21 36

Reservas para Pérdidas Crediticias 15 15 15 14 19

Préstamos Netos 1,184 1,184 1,173 1,100 1,078

Préstamos y Operaciones Interbancarias 154 154 171 138 141

Derivados – – – – –

Otros Títulos Valores y Activos Productivos 536 536 484 491 462

Total de Activos Productivos 1,875 1,875 1,828 1,729 1,681

Efectivo y Depósitos en Bancos 3 3 4 4 4

Otros Activos 76 76 63 58 61

Total de Activos 1,954 1,954 1,895 1,791 1,746

Pasivos

Depósitos de Clientes 1,452 1,452 1,452 1,337 1,231

Fondeo Interbancario y Otro de Corto Plazo 139 139 83 75 281

Otro Fondeo de Largo Plazo 79 79 92 131 –

Obligaciones Negociables y Derivados – – – – –

Total de Fondeo y Derivados 1,670 1,670 1,628 1,543 1,512

Otros Pasivos 33 33 25 23 24

Acciones Preferentes y Capital Híbrido 20 20 20 20 –

Total de Patrimonio 231 231 222 205 211

Total de Pasivos y Patrimonio 1,954 1,954 1,895 1,791 1,746

Tipo de Cambio USD1 = PAB1 USD1 = PAB1 USD1 = PAB1 USD1 = PAB1

Fuente: Fitch Ratings, Fitch Solutions
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Resumen de Información Financiera e Indicadores Clave

31 dic 2025 31 dic 2024 31 dic 2023 31 dic 2022

Indicadores (%; anualizados según sea apropiado)

Rentabilidad

Utilidad Operativa/Activos Ponderados por Riesgo 1.5 1.9 1.7 1.2

Ingreso Neto por Intereses/Activos Productivos Promedio 3.0 3.3 3.5 3.1

Gastos No Financieros/Ingresos Brutos 52.0 49.0 50.5 55.7

Utilidad Neta/Patrimonio Promedio 8.8 11.3 9.8 6.0

Calidad de Activos

Indicador de Préstamos en Deterioro 3.1 1.5 1.9 3.3

Crecimiento de Préstamos Brutos 1.0 6.6 1.6 9.6

Reservas para Pérdidas Crediticias/Préstamos en Deterioro 38.9 82.1 66.0 52.3

Gastos por Constitución de Reservas/Préstamos Brutos Promedio 0.9 0.6 0.9 0.8

Capitalización

Indicador de Capital Común Tier 1 (CET 1) 12.7 12.2 12.1 11.5

Indicador de Capital Común Tier 1 (CET 1) Completamente Implementado – – – –

Indicador de Capital Base según Fitch – – – –

Patrimonio Común Tangible/Activos Tangibles 11.2 11.2 10.8 11.4

Indicador de Apalancamiento de Basilea 9.3 9.1 9.1 10.1

Préstamos en Deterioro Netos/Capital Común Tier 1 13.0 1.9 4.6 11.5

Préstamos en Deterioro Netos/Capital Base según Fitch – – – –

Fondeo y Liquidez

Préstamos Brutos/Depósitos de Clientes 82.6 81.8 83.4 89.1

Préstamos Brutos/Depósitos de Clientes + Cédulas Hipotecarias – – – –

Indicador de Cobertura de Liquidez 407.0 865.0 1,035.0 529.0

Depósitos de Clientes/Total de Fondeo No Patrimonial 85.9 88.1 85.5 81.4

Indicador de Fondeo Estable Neto – – – –

Fuente: Fitch Ratings, Fitch Solutions
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ESTADO DE LA SOLICITUD Y PARTICIPACIÓN

Para obtener información sobre el estado de solicitud de las calificaciones incluidas en este reporte, consulte el 
estado de solicitud que figura en la página de resumen de la entidad correspondiente en el sitio web de Fitch Ratings. 
Para obtener información sobre el estado de participación en el proceso de calificación de un emisor incluido en este 

reporte, consulte el comentario de acción de calificación más reciente del emisor correspondiente, disponible en el 
sitio web de Fitch Ratings.

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD DE PROYECCIONES PARA INSTITUCIONES FINANCIERAS

Cualquier proyección contenida en este reporte refleja la perspectiva a futuro de Fitch sobre los indicadores financieros del emisor. Estas proyecciones se elaboran utilizando 
una herramienta interna de proyección propietaria y se basa en una combinación de supuestos de desempeño propios de la agencia, proyecciones macroeconómicas, 
perspectivas a nivel sectorial y consideraciones específicas del emisor. Como resultado, las proyecciones de Fitch pueden diferir de manera significativa de las proyecciones o 
lineamientos de la entidad calificada y puede que no reflejen los supuestos que adopten otros participantes del mercado. En la medida en que Fitch tenga conocimiento de 
información relevante no pública con respecto a eventos futuros, como recapitalizaciones planificadas o actividades de fusiones y adquisiciones, Fitch puede optar por no reflejar 
estos eventos futuros no públicos en sus proyecciones publicadas. No obstante, cuando corresponda, Fitch considera dicha información como parte del proceso de calificación. 
Fitch puede actualizar las proyecciones en reportes futuros, pero no asume la responsabilidad de hacerlo. La información financiera original de períodos históricos puede ser 
procesada por afiliados de la agencia, junto con ciertos servicios de terceros. Los ajustes financieros clave y todas las proyecciones financieras atribuidas a Fitch Ratings son 
generadas por sus empleados. Las proyecciones de Fitch son uno de los componentes que la agencia utiliza para asignar una calificación o determinar una perspectiva de 
calificación. La información en las proyecciones refleja los elementos relevantes, mas no exhaustivos, de los supuestos de calificación de Fitch sobre el desempeño financiero del 
emisor. No pueden utilizarse para establecer una calificación y no deben considerarse como base para ese propósito. 

AVISO LEGAL Y DIVULGACIÓN

Todas las calificaciones crediticias de Fitch Ratings (Fitch) están sujetas a ciertas limitaciones y estipulaciones. Por favor, lea estas limitaciones 
y estipulaciones en el siguiente enlace: https://www.fitchratings.com/understandingcreditratings. Además, las definiciones de calificación de 
Fitch para cada escala de calificación y categorías de calificación, incluidas las definiciones relacionadas con incumplimiento, están disponibles 
en https://www.fitchratings.com bajo el apartado de Definiciones de Calificación. ESMA y FCA están obligadas a publicar las tasas de 
incumplimiento históricas en un archivo central de acuerdo al Artículo 11(2) de la Regulación (EC) No. 1060/2009 del Parlamento Europeo y 
del Consejo del 16 de septiembre de 2009 y la Regulación de las Agencias de Calificación Crediticia (Enmienda, etc.) (Salida de la UE) de 2019, 
respectivamente. Las calificaciones públicas, criterios y metodologías están disponibles en este sitio en todo momento. El código de conducta, 
las políticas sobre confidencialidad, conflictos de interés, barreras para la información para con sus afiliadas, cumplimiento, y demás políticas 
y procedimientos de Fitch están también disponibles en la sección de Código de Conducta de este sitio. Los intereses relevantes de los 
directores y accionistas están disponibles en https://www.fitchratings.com/site/regulatory. Fitch puede haber proporcionado otro servicio 
admisible o complementario a la entidad calificada o a terceros relacionados. Los detalles del(los) servicio(s) admisible(s) de calificación o 
del(los) servicio(s) complementario(s) para el(los) cual(es) el analista líder tenga sede en una compañía de Fitch Ratings registrada ante ESMA 
o FCA (o una sucursal de dicha compañía) se pueden encontrar en el resumen de la entidad en el sitio web de Fitch Ratings.
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una emisión. Esta opinión y los informes realizados por Fitch se basan en criterios establecidos y metodologías que Fitch evalúa y actualiza en forma continua. Por lo tanto, las 
calificaciones y los informes son un producto de trabajo colectivo de Fitch y ningún individuo, o grupo de individuos, es únicamente responsable por una calificación o un informe. 
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